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 الملحق ص  :الشخصية العناية لمؤسسات فتحال إعادة بروتوكول
 2020يونيو  19ساري اعتباراً من 

 
الأعمال    بعض  فتح  بإعادة  للسماح  العامة،  والصحية  العلمية  بالخبرة  مدعومًا  مرحليًا،   نهجًا  أنجلوس  لوس  مقاطعة  في  العامة  الصحة  إدارة  تتبنى

 يفرضها  التي الشروط إلى بالإضافة. جسمه أو العميل وجه لمس تتطلب التي الشخصية الرعاية بخدمات خاصة أدناه المتطلبات. بأمان التجارية
التجارية  على  يجب  بالولاية،  العامة  الصحة  مسؤول   الشروط   ذلك  في  بما  بها  المعمول  القوانين  لجميع  الامتثال  أيضًا  والممارسين  الأعمال 

 .البروتوكول هذا في عليها المنصوص
  

 فن   في  المتخصصون   ؛الأظافر   صالونات؛  الكهرباء  علم  التجميل؛  وخدمات  بالبشرة  والعناية  التجميل  أخصائي  الشخصية  العناية  خدمات  تشمل
  (.الصحية الرعاية منشآت  غير  في) بالتدليك والعلاج. (غ)بيرسين ثقبال  ومحلات الدائم؛ والمكياج والميكروبلادينغ الوشم وصالونات ؛ الجسد

 
 .والحلاقة الشعر  تصفيف بصالونات الخاص بالبروتوكول للالتزام الحلاقة وصالونات الشعر  تصفيف صالوناتمطلوب من 

 

لمقاطعة الموقع الإلكتروني    الاطلاع على   من  تأكد   لذا  إضافية،  ومصادر   معلومات  توفرت  كلما  المستند  هذا   تحديث  يتم  قد:  يلي  ما   ملاحظة  يرجى

  التي تطرأ على هذا   التحديثات  أي  على  للحصول  بانتظام  /http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus  لوس أنجلوس على

 .والإرشادات المتعلقة به المستند

 تغطي القائمة المرجعية ما يلي: 

 الموظفين صحة لحماية العمل مكان وممارسات  سياسات (1)

 الجسدي  التباعد لضمان تدابير (2)

 العدوى  مكافحة لضمان تدابير (3)

 والجمهور  الموظفين مع التواصل (4)

 . الحيوية الخدمات إلى العادل الوصول لضمان تدابير (5)

 

 .فتحال عادةلإ بروتوكولات أي  بتطوير منشأتك تقوم بينما الخمسة الرئيسية  المجالات هذه معالجة يجب

 

 مستعدة  وتكون   أدناه المدرجة بها المعمول  التدابير  جميع تنفيذ  البروتوكول  اهذ شملها ت التي الأعمال التجارية  جميع  على يجب

 . على العمل التجاري تطبيقه يتم  لم تدبير أي  تطبيق عدم  سبب لتوضيح

 

 اسم المنشأة: 
 

  عنوان المنشأة: 

  شغال المسبق:قصى للإحد الأال

 %50 بنسبة إشغال حد لكل به المسموح الإشغال
 

 
  

http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/
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 ( المنشأة على  ينطبق ما يرجى اختيار كل) الموظفين صحة لحماية العمل مكان وممارسات أ. سياسات

 

 . به  مسموح   مكان   في  لإجرائها   القانون   يقتضيها   التي   الخدمات   على   ينطبق  لا   هذا .  بذلك   للقيام المنزل   من   عمله   مهام ب   القيام  يمكنه   من   كل   توجيه  تم  

  القيام   يمكن   بعمل ( مزمنة   صحية   حالات   من   يعانون  الذين   أولئك و   الحوامل، و   عامًا،   65  عن   أعمارهم  تزيد  الذين   أولئك )  الضعفاء   العمال   تكليف   يتم  
  بشأن  المناسبة   القرارات  لاتخاذ   المهنية  الصحة  خدمات   أو  الصحية   الرعاية مقدم   مع  مخاوف   أي   يناقشوا  أن   ويجب   -  ذلك   أمكن  كلما   -  المنزل   من   به

 . العمل   مكان   إلى  العودة 

الصحة    إرشادات   اتباع   العمال   يفهم .  COVID-19  مصاب ب ـ  لشخص   تعرضوا   إذا   أو  مرضوا،   إذا  العمل   إلى   القدوم   بعدم   العمال   جميع  إخبار   تم  
  في   بقائهم   عند   العمال   معاقبة   عدم   لضمان   العمل   مكان   في   الإجازة   سياسات   وتعديل   مراجعة   تمت .  أمكن   إن   الصحي،   والحجر   الذاتي   للعزل   العامة 
 . المرض   بسبب   المنزل 

  مع  تتوافق   أعراض   لديهم   أو   إيجابية،   نتائج   لديهم   المؤقتين   والعاملين   المستقلين   والمتعاقدين   الممارسين / العاملين   من   أكثر   أو   عاملاً   أن   إبلاغك   عند  
COVID-19  (الحالة )،   الذين   العمال   لجميع  الفوري   الصحي   الحجر   وتطلب   المنزل   في (  الحالات )   الحالة  لعزل   خطة   لديه   العمل   صاحب   فإن  

  إلى   للوصول   المعزولين   العمال   لجميع   بروتوكول خطة    الاعتبار  في   أن يأخذ   العمل   صاحب على    يجب .  العمل   مكان   في (  الحالات )  للحالة   تعرضوا 
  ل ـ  إضافية  مكافحة   تدابير   تتطلب   قد   والتي   العمل،   مكان   في   إضافية   تعرض   حالات   هناك   كانت   إذا   ما   لتحديد   اختباره   أو   COVID-19  اختبار 

19-COVID . 19  ل ـ الاستجابة   حول   العامة  الصحة   إرشادات   راجع-COVID  العمل   مكان   في . 

  صاحب   على   يجب  يومًا،  14  فترة  خلال   العمل   مكان   داخل   COVID-19  من   أكثر  أو   حالات (  3)   بثلاث   المشغل   أو  المدير  أو   المالك  علم   حالة   في 
 (. 213)   240- 7821  أو (  888)   397- 3993الرقم   على   العامة   الصحة   إدارة   إلى  المجموعة   هذه  إبلاغ   العمل 

 . التباعد الجسدي   لزيادة مناوبة   أو  متداخلة   أو  بديلة  جداول   وضع   تم  

  مما   عليها،   الحصول   في   الحق   للعامل   يكون   قد   التي   الحكومة   أو   العمل   صاحب   من   الممنوحة   الإجازة   استحقاقات   حول   بمعلومات   العمال   تزويد   يتم  
  لفيروسات   ى الأول   ستجابة الأسرة لا  قانون  بموجب  للعامل  المرضية   الإجازة   حقوق  ذلك   في  بما  المنزل،   في  البقاء المالية  الناحية  من  الأسهل  من  يجعل 

 . كورونا

ازرقاق   الارتباك،   الصدر،  في   ين المستمر الضغط  أو الألم ذلك   في   بما   شديدة، أعراضهم  أصبحت  إذا الطبية  العناية   يطلبوا   أن  العاملين   جميع تم إخبار  
 . الوجه أو   الشفتين 

  التنفس في    وضيق   السعال   بخصوص   فحص   إجراء   الفحوصات   تتضمن   أن   يجب .  العمل   مساحة   إلى   العمال   دخول   قبل   الأعراض   فحص   إجراء   يتم  
  فحوصات  إجراء  أيضًا  يجب   . العمال  وصول  عند  شخصيًا  أو   بُعد  عن  الفحوصات  هذه  إجراء  يمكن . العامل  يعانيها  قد  أخرى  أعراض  وأي  ى الحم    أو 

 . ممكنًا  ذلك   كان   إذا ، ل العم   موقع  في  الحرارة  درجة 

  الغطاء   يغطي   أن   يجب .  مجانا   وباتهممنا   خلال   الآخرين   العمال   أو  الجمهور  مع   اتصال   لديهم  الذين   العمال   لجميع   ي القماش   وجهال   غطاء   توفير  يتم  
  ارتداء  إلى  العمال  يحتاج  لا. بالآخرين  اتصال  على  يكون  أن   المحتمل   من  أو   الاتصال  عند العمل  يوم  خلال  دائمًا   العامل   يرتديه   أن  ويجب  والفم الأنف 
 . محاطة   حجرة   أو   خاص   مكتب   في   بمفرده   العامل   يكون  عندما   ي القماش   وجه ال  غطاء 

  ارتداء  يجب . الشخصية   الخدمة  لتقديم  العميل  وجه  غطاء  إزالة  يطلبون   الذين  للزبائن  خدمةتقديم ال   عند  العمال  قبل  من  وارتداؤه  الوجه  واقي  توفير   يتم  
  حماية   على   الوجه   واقيات   تساعد   مرتديها؛   قطرات   من   الآخرين   القماشية   الوجه   أغطية   تحمي .  ي القماش   وجه ال   غطاء   إلى   بالإضافة   الوجه   واقي 

 . الآخرين   قطرات  من   مرتديها 

 . عة المصن   الشركة   لتوجيهات  وفقًا   وتطهيرها   وتنظيفها   الوجه   واقيات   استخدام   يجب  

 . الوجه   أغطية  ضبط   أو   استخدام  وبعد   قبل   اليدين   تعقيم  أو   بغسل  العمال  يقوم  

 . والفم  والأنف   العين   لمس   العمال   يتجنب  

 . يومياً  الوجه   أغطية   غسل   العمال   من   يُطلب  

  الشخصية   الحماية  ومعدات   ية القماش   الوجه   أغطية   ولديهم   البروتوكولات   هذه  على  صحيح   بشكل   المؤقتين   والعمال   المستقلين   المتعاقدين   تدريب   يتم  
  إلى   عودتهم  قبل   المؤقتين،  العمال  أو /و  المستقلين  المتعاقدين   د ي زوقوم بت ت  التي   المنظمة  مع  البروتوكولات   هذه  مناقشة الأعمال  أصحاب   على . اللازمة 
 . العمل 

 . أقدام  ستة   عن   يقل  لا   بما   العمل   محطات   جميع   فصل  يتم  

 . ثانية   20  لمدة  بالصابون  أيديهم   فرك  العمال   على   ويجب   والماء،   بالصابون   أيديهم  لغسل  متكررة   راحة   بفترات   للعمال   يُسمح  

 : التالي   للجدول   وفقاً   متكرر،  بشكل  الأخرى   المشتركة   والمناطق   الحمامات غرف الاستراحة و   تطهير  يتم  

o   غرف الاستراحة_____________________________________________________ 

o ___ الحمامات______________________________________________________ 

o  أخرى ___________________________________________________________ 

http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/business/GuidanceWorkplaceResponse.pdf
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 . الأوقات  جميع   في  الاستراحة   غرف   في  العمال  بين  أقدام ( 6)   ستة  على   الحفاظ   لضمان   الراحة   فترات  يتم تقسيم  

  غرف   بخلاف   العمل   مكان   داخل   مكان   أي   في   الشرب   أو   الطعام   تناول   العمال   على   يحظر .  والمشروبات   الأطعمة   مشاركة   العمال   على   يحظر  
 . صحيح   وبشكل   باستمرار   الكمامات  ارتداء   من   للتأكد   الطلق  الهواء   في  الطعام   تناول   مناطق   أو   المخصصة   الاستراحة 

 . المنتج   تعليمات  في   مطلوب على النحو ال   أخرى   حماية  ومعدات   قفازات   المطهرات   أو   المنظفات  يستخدمون   الذين   العمال   يرتدي  

 : التالية ( المواقع)  الموقع  في  للموظفين   متاحة   بها  يتصل  وما   المطهرة   المواد  

 ____________________________________________________________________ 

 : التالية (  المواقع)  الموقع   في  الموظفين   لجميع  متاح   COVID-19  ضد   الفعال   اليدين   معقم  

         _____________________________________________________________________ 

 . حذفها   أوالتي يتم تداولها باليد    العناصر   مشاركة   تقليل  يتم   . عامل   لكل   محددة  عمل   ومساحة   عامل   لكل   عمل   ومستلزمات   ومعدات   أدوات   تعيين  يتم  

  عن فيروس كورونا  الويب  موقع  من  تنزيلها  تم  التي  COVID-19 ب ـ الصلة  ذات  الأخرى  والمواد  البروتوكول  هذا  توفير  يتم  ممكن،  حد   أقصى  إلى  
 . العاملين   جميع   بلغات إدارة الصحة العامة  ب  التابع 

 . العدوى   ومكافحة   الجسدي   التباعد   حول   التعليمات  يعزز  مما   أقران،   كمعلمين   ودعمهم   العمال  تجنيد  يتم  

  قد   أخرى   شركات   وأي   التسليم   موظفي   على   التوظيف   بشروط   المتعلقة   تلك   بخلاف   هذه   المراجعة   قائمة   في   الموضحة   السياسات   جميع   تطبيق   يتم  

 . ثالث   كطرف   المبنى  في   تكون 

 . موظف   كل   على   البروتوكول  هذا   من   نسخة   توزيع تم  

 : الأخرى   التدابير  قم بوصف   –  اختياري  

_________________________________________________________________________________ 

 

 ب. تدابير لضمان التباعد الجسدي 

 

 (. دي جس ال )  لاجتماعي للتباعد ا  كافية   بمساحة  للسماح  الحد الأقصى للإشغال المسبق   من ٪  50  الداخلية   الإشغال   سعة   تتجاوز  أن   يجب  لا  

  تتضمن . وثيقًا   اتصالاً   تتطلب   التي   الخدمات  توفير   باستثناء  ، زبائن وال   العمال   بين   أقدام   ستة   عن   يقل   لا   لما   الجسدي   عد ا ب تال  لضمان  التدابير   اتخاذ   يتم  
  الذي  المكان  إلى   تشير التي   العلامات   أو  الملون  الشريط   أو   الأرضيات   علامات   مثل )  المرئية   الإشارات   أو  المادية   الحواجز   استخدام   الإجراءات   هذه 
 (. زبائن ال / العمال  فيه  يقف  أن   يجب 

  التعرض   لتقليل   الجسدي   التباعد  على   الحفاظ   يمكن   لا   حيث   الأخرى   المناطق  أو   الاستقبال   مكاتب   في (  الشفاف  الزجاج   مثل )   الحواجز   استخدام   يتم  
 . والعملاء   العمال  بين 

 . متاحة  مواعيد   توجد  لا .  كل زبون   زيارة   بين   المناسب والتعقيم   للتنظيف  الكافي   الوقت   ولضمان   الاستقبال   ازدحام   من   للحد  المواعيديتم تقسيم  

  سياراتهم   في  أو الخارج   في الانتظار   الزبائن   من   يُطلب . الزبون   وصول   عند  العمال   لإبلاغ   أمكن   كلما  الافتراضي   الوصول   تسجيل  تقنية  استخدام  يتم 
  المباعدة  أو والأرائك  الكراسي  إزالة ذلك   في   بما   المناسب،  التباعد الجسدي  لدعم الاستقبال مناطق تعديل  يجب .  الاستقبال  مناطق في   الانتظار من  بدلاً 
 . البعض   بعضهم   عن   أقدام( 6)  مسافة   على   الحفاظ   الخارج  في   المنتظرين   الأشخاص   على   يجب .  بينها

 . الجديد  الزبون  نفسه   العامل   يرى  أن   قبل   واحد  بزبون  الخاصة   الخدمات  إكمال   يتم . واحد   وقت   في   الزبائن   من   العديد   العمال   يرى  لا  

 . الجسدي   عدا ب تال  تكسر  التي   المماثلة   التحيات  أو   العناق   أو  المصافحة   تجنب   إلى   العمال  توجيه  تم  

 . الائتمان   بطاقات   محطات   أو   الممرات   أو  الحمامات   مثل   الكثيفة،   المرور  مناطق   في   التجمع   على   العمال   يشجع  لا  

  هذه   تشكيل   إعادة   يتم .  تباعد الجسدي بال  السماح   على   الأخرى   المشتركة   والمناطق   الاستراحة   وغرف   العمال   استراحة  غرف   في   الإشغال   يقتصر  
 . تباعد الجسدي ال  لممارسة ( ذلك  إلى  وما   الاستراحة،   غرف   من   الكراسي  إزالة )  المواقع 

  الإعلانات   لوحات   أو  الصناديق  أو   الأرفف   تركيب   يتم .  والتسليم   النقل   عمليات   أثناء تباعد الجسدي  الب  للسماح   التغييرات   وإجراء  العمل   سير   مراجعة   تتم  
 . لآخر   شخص   من   الشراء   عمليات   إلى   الحاجة   لتجنب   النقل   على   المساعدة   المواد   من   غيرها   أو

 . الويبينار  عبر   أو   الهاتف  عبر   تعُقد  أو تباعد الجسدي  ال   وتتوافق مع متطلبات   تتسع  غرفة   في   الموظفين   اجتماعات   تعُقد  

 

 ج. تدابير مكافحة العدوى 
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 .الضيوف وغرف المشتركة الأماكن في ممكن حد أقصى إلى التهوية زيادة  تمت جيدة، حالة في (HVAC) الهواء وتكييف والتهوية التدفئة نظام 

o تعديلات   وإجراء   ممكنة،  كفاءة   أعلى   إلى  المبنى  في  الهواء   مرشحات  وترقية  الكفاءة،   عالية  المحمولة  الهواء   منظفات  تثبيت  اعتبارك  في  ضع  
 . الأخرى والمساحات الضيوف وغرف المكاتب جميع في والتهوية الخارجي الهواء كمية لزيادة أخرى

 في القديمة  المياه لاستبدال الفتح إعادة قبل دقائق خمس  لمدة  والباردة الساخنة المياه تركيبات من   كل  قم بدفق المياه في تعمل،  تكن لم  التي نشآت للم بالنسبة 
 . وآمنة عذبة بمياه نشأة بالم السباكة

 : يلي ما طلبو/للاستشارة الموعد لتأكيد الزيارة قبل بالعملاء  الاتصال يتم 

o الزيارة أثناء( الأذن حلقات  مع يكون أن يفضل) الوجه غطاء واستخدم أحضر. 

o الموعد إلى غيرهم  أو المشاهدين أو الضيوف أو الأصدقاء تحضر لا . 

o  أعراض أي عليهم يظهر أسرتهم في شخص   أي أو هم كانواإذا COVID-19 .الموعد، عليك إعادة تحديد الإيجاب في العميل  أجاب إذا . 

  بذلك  القيام  يمكن  أمكن،  إن(  الإلكتروني  والبريد  والهاتف  والعنوان  الزيارة  وقت/وتاريخ  الاسم)  اتصال  معلومات  لديهم  الذين  العملاء  لجميع  بسجل  احتفظ 
 . التسجيل وقت في

 فسيتم  مصاب،  لشخص   تعرض  أو مريضًا،  كان  أو  أعراض،   أي  من  يعاني  الزبون  كان   إذا .  الوصول  عند  COVID-19  لأعراض  فعلياً   العملاء  فحص  يتم 
 . المستقبل في الأقل على يومًا  14  لمدة الموعد تأجيل

o للفحص  وجهال غطاء الفاحص والزبون من كل يرتدي أن يجب . 

 اليدين  لغسل   بديلاً   وليس  لليدين  المنتظم  الغسل  مع  بالاقتران  القفازات  ارتداء  يجب.  تتطلبها  التي  للخدمات   واحدة   لمرة   ذات الاستعمال   القفازات  ارتداء  يتم 
 .المنتظم

 .الاستقبال مناطق  من ،زبائنلل العناصر من وغيرها الذاتية الخدمة ومحطات والمياه والقهوة والكتب  المجلات  ذلك في بما الراحة، وسائل إزالة تمت 

 . العمل ومحطات الاستقبال منطقة في زبائنلل متوفرة قمامةال وسلال مناديلال معقمة،ال مناديلال اليدين، معقم 

 . لخدمة تقديم ا ل  الحاجة عند   والقفازات   العين  حماية   ذلك   في  بما  المطلوبة،   الواقية   المعدات   جميع  العمال  يستخدم  

o  من   العميل   تمكن   لا  التي   الخدمات   تقديم   عند   أيضًا   للوجه   واقي  ارتداء   يجب .  الأوقات   جميع   في   الوجه   أغطية  ارتداء  العمال   على   يجب  
 . للوجه   غطاء   ارتداء

o  جلسة  كل  بعد والأسطح  الأدوات  لجميع  والتطهير  التنظيف  إجراء  وأثناء  الإجراءات  أثناء   واحدة  لمرة   ذات الاستعمال  القفازات  ارتداء يجب  
 . عميل لكل  

  لأداء   الوجه   أغطية   إزالة   فيها   يجب   التي   الحالات   باستثناء   المنشأة،   في   جدهم ا و ت   أثناء   الأوقات   جميع   في   الوجه   أغطية   ارتداء   العملاء   من   يُطلب  
  يعاني  شخص  أي  أو   الثانية،  سن   تحت   الصغار  الأطفال  على  القماشية  الوجه  أغطية  وضع  يجب  لا . الوجه  من  الجزء  ذلك  على  تنطوي  التي  الخدمات 

 . مساعدة   دون   ي القماش   وجه   اء ط غ   أو  الكمامة   إزالة  على   قادر  غير   أو   التنفس،   في  صعوبة   من 

  ، زبائنلل   النظيفة   الوجه  أغطية   توفير  يتم   أمكن،  حيثما . متسخة  كانت  إذا  المناوبة   أثناء   تغييرها  يمكن   أنها  من  للتأكد  للعمال   النظيفة   الوجه   أغطية  تتوفر  
 . متسخة   الوجه  أغطية   أصبحت  إذا 

 . زبون   كل   بعد   ااستبداله   يتم  ذات الاستعمال لمرة واحدة أو   للغسل   ةقابل   أو  ة نظيف  ببشاكير العمال   تزويد يتم  

 : يلي ما لمعالجة والتطهير التنظيف خطة تطوير تم 

o والدرابزين؛  السلالمأعمدة و السلالم ذلك في بما والخروج، الدخول مناطق الاستقبال، مناطق مثل العالية، المرور حركة مناطق 

o يجب   التي(  الهواتف  الضوء،   مفاتيح،  الأزرار  أو   الأبواب   مقابض أو  الطاولات   مثل)  متكرر بشكل  لمسها   يتم  التي  غراض والأ  المشتركة  المناطق  
 البيئة؛  حماية وكالة من  المعتمدة المطهرات باستخدام العمل  ساعات خلال الساعة أساس على تطهيرها

o ؛الزبون على الاستخدام وبعد قبل المعدات  من وغيرها الرش وفوهات والخراطيم المقابض جميع 

o استخدام كل بعد الإلكترونية والقلم السمة والأقلام الائتمان بطاقات وقارئات الدفع بوابات جميع . 

  وحوامل   العلاج  طاولات  ذلك  في  بما  ،العميل  به  اتصل  شيء  أي  وتطهير  لتنظيف   المستشفيات  في(  EPA)  البيئة  حماية  وكالة  من  المعتمدة  المنتجات  تسُتخدم 

 . الاتصال لوقت  للمنتج عةالمصن   الشركة توصيات اتبع. ذلك إلى  وما ،مقاعدوال الوجه

 . الحاجة حسب وتنفيذها، الإضافية والتطهير التعقيم إجراءات على للإشراف نوبة لكل موظف تعيين يتم 

 .للعامل  العمل واجبات   من  جزء وهي التشغيل  لساعات  التنظيف  مهام  تعيين   يتم.  وباتهمان م  أثناء التنظيف  ممارسات   لتنفيذ  للعمال  الوقت  توفير  يتم  

 .عليها أو فيها  أو   ملابسهم لوضع للعملاء   صلب سطح  ذات  أو   كبيرة بلاستيكية   أو  ةمسامي  غير سلال   أو صلب  سطح ذو  كرسي يتوفر  

 .عميل كل استخدام  بين  صحيح بشكل  العلاج  غرف  وفي  العمل محطات  في  الأجهزة جميع   تطهير  يتم  

o  غمر   ذلك   يتبع .  تمامًا  وتجفيفها  شطفها   يتم جسدية   بقايا  أي   لإزالة  والصابون  الساخن   بالماء  المقص،  أو  الملقط  مثل   المسامية،  غير الأدوات تنظيف يتم 
 في  العناصر  إزالة  تتم.  عة المصن   الشركة  تعليمات  في  موضحعلى النحو ال الكاملة  الاتصال فترة  طوال  البيئة حماية   وكالة  لدى  مسجل مطهر  في  الأداة
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 .نظيفة   ورقية بمنشفة   وتجفيفها  وشطفها  التلامس وقت  نهاية 

o  مصابيح   مثل   الكهربائية   للأدوات   بالنسبة  LED   ،لإزالة  رذاذ   بفوطة عليها   الجهاز   بتنظيف   قم   ، التجميلية   والأجهزة   الساخنة،  المناشف  ومسخنات   المكبرة 
 استخدام عند الحذر  توخ  . عةالمصن   الشركة   تعليمات  في   موضح على النحو ال   الاتصال   مدة   طوال مسحه   أو   مسجل   مطهر  رذاذ  يتبعه. مادي  حطام   أي 

 .المحرك في  رشه  وعدم  التيار مصدر  عن   جهازك فصل   من وتأكد   رذاذ

o  المرئي  التلوث  بإزالة   قم  الآلي،   الصراف   وأجهزة   بعد  عن   التحكم  وأجهزة   المفاتيح   ولوحات   اللمس   وشاشات   اللوحية   الأجهزة   مثل  للإلكترونيات،  بالنسبة 
 في. للإلكترونيات  للمسح قابلة أغطية  استخدام  اعتبارك في ضع.  والتطهير  التنظيف  منتجات  لجميع عةالمصن   الشركة  تعليمات اتبع. موجودًا  كان  إذا

. اللمس شاشات   لتطهير  الكحول من  الأقل  على٪ 60 على  تحتوي   التي  الكحولية  المناديل  استخدام  في  فكر  عة، المصن   الشركة إرشادات توفر   عدم حالة 
 .السوائل  تجمع  لتجنب  جيدًا  الأسطح  جفف 

 .استخدام  كل  بعد   نظيفة  ملاءة أو   نظيفة، منشفة  أو   معالجة،  طاولة  بورق  إما المعالجة  طاولات   تغطية  يجب  

 .استخدامات الزبائن بين   صحيح بشكل  الطاولة   أو السرير   تطهير  ويتم (  يستخدمها الزبون   لم   لو حتى )  البياضات  إزالة  تتم  

 .معاملة   لكل   لها  العميل  وثني  البطانيات   ذلك   في  بما  الأخرى،  والستائر  المستعملة  والمناشف   البياضات   إزالة  عند  واحدةذات الاستعمال لمرة    قفازات  العمال  يرتدي 

 طريق   عن إما صحيح بشكل  غسلها يتم  حتى  أخرى مرة استخدامها يتم  ولا  مغلقة حاوية في والجوارب  المناشف،  ذلك  في  بما  القذرة،  البياضات  جميع وضع  يتم 

 .المتسخ  الغسيل  تهز لا . الأقل على  دقيقة  25 لمدة فهرنهايت  درجة  160 الأقل   على الماء  في الغمر  تتضمن   غسيل  عملية أو   تجارية  غسيل خدمة 

 .قفازات   الغسيل  أو المتسخة  البياضات  مع يتعاملون   الذين  العمال  ارتداء من  تأكد .  نظيف  مغطى  مكان في  النظيفة البياضات  جميع بتخزين   قم  

 .مغلقة الأبواب  على  الجسد فن   مرافق تحافظ  أن يجب :  استثناء. تلقائيًا  وتغلق  تفتح  لم   إذا  -  أمكن  إذا -  مفتوحة  الأبواب  تتُرك 

 .الأقل  على  يومياً  وتطهيرها   المنتج،  عرض مناطق ذلك  في  بما  بأكملها،  المنشأة وتطهير  تنظيف   يتم  

 .الهواء  في  الأمراض مسببات   انتشار  لمنع  أخرى  طرق   أو الكنس  من  بدلًا   الإمكان،  قدر  الكهربائية  بالمكنسة  الأرضيات تنظيف   يتم  

 .منها والتخلص " الاختبار "  منتجات   جميع إزالة  تمت  

 .البيئة  حماية وكالة من  المعتمدة  المطهرات   باستخدام  بانتظام  وتعقيمها  التواليت  وورق الورقية  والمناشف  بالصابون  اليدين غسل ومرافق   تجهيز الحمامات  يتم  

 .اللوازم  من  غيرها   أو  الشموع مثل ضرورية غير  منتجات   أي  من خالية  الحمامات 

 .التلوث   خطر  من  للحد الحمامات   ذلك  في بما )  أمكن  حيثما  اليدين   تستخدم بدون استعمال  معدات   تركيب  يتم  

 البطاقات  قراءة   أجهزة   تطهير   ويتم   بهم،  الخاصة   الخصم/ الائتمان  بطاقات   تمرير   من  الزبائن   تمكين   يتم   معقولاً،   ذلك   كان   إذا .  بقوة   النقدية   غير   المعاملات   تشجيع   يتم  

 .بشيك  أو   نقدًا  بالدفع   العملاء يقوم  ممكن،  غير  بالبطاقة   أو الإلكتروني الدفع  كان  إذا  .ضيف   للك  استخدام  كل  بين 

 :العدوى مكافحة  لتعزيز  الأخرى التدابير   وصفب   قم  -  اختياري 

_________________________________________________________________________________ 
 

 الأظافر  لصالونات إضافية  اعتبارات
 

  مانيكير خدمات ال لإجراء تحتها القدمين أو اليدين انزلاق يمكن حيث مقطوعة  كبيرة مساحة مع والعميل  العامل بين بلاستيكي يجب وضع حاجز 

 .الإمكان قدر باديكير،ال أو

 . كل مرة في واحدة خدمة تقديم مع محطة كل فيبتقديم الخدمة  فقط واحد مانيكير يقوم عامل 

 .الخدمة فترة طوال القماشية الوجه أغطية ارتداء  العملاء من يُطلب 

 . محلياً المستنفذة خدمة الأظافر طاولات لتشمل الحالية التهوية ترقية اعتبارك في ضع 

  المنصوص   بها  المسموح   التعرض  حدود  دون   ما  إلى  التعرض  لتقليل  كافية  غير  التهوية  تكون   عندما   العمال  قبل  من   التنفس  أجهزة  استخدام  يتم 
 مرشح مع الصحيحة الكيميائية الخرطوشة مع فقط المرنة التنفس أجهزة تكون الكيميائي، التعرض حالات في. 5155 القسم 8 الجزء في عليها
 . للاستخدام مناسب معين

. والفيروسات الفطريات ومبيدات للجراثيم مبيد  اسم عليه ويطلق  البيئة حماية وكالة لدى مسجل سائل بمطهر  باديكيرال أوعية وتطهير تنظيف يتم 
 .الخليط بشأن المصنعة الشركة تعليمات راجع

o على  دقائق  10 لمدة  المطهر  تعميم  يجب  الأنابيب،  بدون  القدم  حمامات  أو  النفاثة،  الطائرات  وأساسات  الدوامة، المياه  لمنتجعات  بالنسبة  
 .الأقل

o الأقل على دقائق 10  لمدة المغطس أو  الحوض  في المطهر انقع الدوامة، غير الطعام ومغاطس لأحواضل بالنسبة . 

ذات الاستعمال لمرة    بلاستيكية  بطانة  استخدام  حالة  في  حتى  عميل  كل  بعد  بالأقدام  العناية  طشت و  والأحواض  القدم  حمامات  وتعقيم  تنظيف  يجب
 . واحدة

استخدامات   بين كامل  بشكل للتخلص منها  قابلة غير مستلزمات أي تطهير يجب. ذلك أمكن كلما  واحدة لمرة ذات الاستعمال اللوازم استخدام يتم 
 . والتجميل للحلاقة كاليفورنيا مجلس لإرشادات وفقاً العملاء 
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  مباشرة   تهب التي المراوح من الهواء لتقليل خطوات اتخاذ تم فقد الصالون، في المثبتة المراوح أو الركائز مراوح  مثل المراوح، استخدام تم إذا 

 .منها للتخفيف اللازمة الخطوات واتخذ المحتملة الحرارة مخاطر ةراقبيجب مف إزالتها، أو المراوح تعطيل تم إذا. آخر إلى شخص من

  والصنادل   المؤقتة،  والمخازن  للمثاقب  الرملية  والأشرطة  المقوى،  الورق  ملفات  مثل  ، الاستعمال لمرة واحدة  ذات   العناصر  جميع  استخدام  يتم 

 . ومغطاة مبطنة مهملات  سلة في الفور على التخلص منها ويتم فقط واحدة مرة والأدوات، القدم، إصبع وفواصل ، الاستعمال لمرة واحدة ذات

 

 التجميل ومستحضرات بالبشرة والعناية التجميل أخصائيي لخدمات إضافية  اعتبارات
 

  لا   التي   الرقبة  أو  الوجه  مناطق   في   العلاج   تقديم  عند  أيضًا   للوجه   واقي  ارتداء  يجب .  الأوقات   جميع  في  الوجه  أغطية  ارتداء  العمال  على  يجب  
 . لوجه ا  غطاء   ارتداء   من   العميل   تمكن 

  الأدوات   لجميع   والتطهير  التنظيف   إجراء   بينما يتم  بأكملها  التجميل   خدمةمدة تقديم    طوال   ذات الاستعمال لمرة واحدة   قفازات   ارتداء  مطلوب  
 . يل كل عم ل   عمل   جلسة   كل   بعد  والأسطح 

  ورقية  منشفة واستخدام  المناسب،   اليد  معقم  استخدام أو أيديهم وغسل  منها، والتخلص  القفازات   إزالة   العمال   من  يُطلب   العلاج،   غرفة  مغادرة قبل 
 . الغرفة  مغادرة   أثناء   العلاج   غرفة  باب   وإغلاق   لفتح   ، معقم ال   مسح   أو

  إعادة   قبل   وتطهيره   الشمع   وعاء   تنظيف   ويتم   متبقي   شمع   أي   تفريغ   يتم   جديد،   شمع   إضافة   إلى   وتحتاج   الشمع   أواني   منسوب   نخفض ي  عندما  
ا  له   القمامة   سلة.  مبطنة   قمامة   سلة  في   استخدامه   بعد   فورًا   واحدة   مرة ل   ستعمال الا   التطبيق ذو   قضيب   من   التخلص   يتم .  الجديد   بالشمع   تعبئته
 . واحدة   مرةل   ستعمال الا  ذو   بلاستيكي   بكيس   ةومبطن   غطاء 

 . الخدمات   تقديم   من   الانتهاء   فور   أيديهم  غسل   العمال   من   يطلب  

 
 الجسم  فن منشآتل إضافية  اعتبارات

 
 .الخدمة فترة طوال القماشية الوجه أغطية ارتداء العملاء من يُطلب 

  تمكن   لا  التي  الرقبة  أو  الوجه  مناطق  في  العلاج   تقديم  عند  أيضًا  للوجه  واقي  ارتداء  يجب .  الأوقات  جميع  في  الوجه  أغطية  ارتداء  العمال  على  يجب 

 .للوجه غطاء ارتداء  من العميل

  بعد   والأسطح  الأدوات  لجميع  والتطهير  التنظيف  إجراء   وأثناء  الثقب  أو  الوشم  خدمةفترو تقديم    طوال   الاستعمال لمرة واحةذات    قفازات  ارتداء  مطلوب 

 . للعميل عمل جلسة كل

 . الأنف/الفم منطقة في والوشم الثقب خدمات تعليق تم 

 : يلي ما الإضافية الإجراءات تشمل. الحاجة حسب أخرى، وتدابير والتطهير الإضافي التنظيف لتشمل العدوى من الوقاية في التحكم خطة تحديث تم 
o م الجس فن ومعدات مناطق وتطهير تنظيف زيادة 
o للوثائق  دقيقة بسجلات الاحتفاظ 

 
 (الصحية  الرعايةغير متعلقة ب إعدادات) التدليك لخدمات إضافية  اعتبارات

 

 . خدمات أي تقديم قبل أيديهم غسل  العملاء على يجب 

  تحتوي   التي  العناصر  من   وغيرها  والوسادات،  الطاولة،  ومسخنات   الطاولة،  حماية  أو /و  ذات الاستعمال لمرة واحدة  الوجه  مهد  أغطية  استخدام  يتم 
 . عميل كلاستخدامات   بين واستبدالها إزالتها يمكن وسادات على

خالية   قفازات استخدام يتم توفيرها، تم إذاو. تقديمها يمكن كان إذا ما لتحديد الوجه خدمات على آخر عملي تدريب أي أو الوجه تدليك تقييم سيتم 
 . الخدمة أثناء الوجه غطاءب لعميلا يظل أن يجب . لاتكسمن ال

 .الخدمة من الأخير الجزء في اليد علاجات توفير يتم 

 . التدليك خدمات من  الانتهاء فور أيديهم غسل العمال من يطلب 

 الكهرباء لخدمات إضافية  اعتبارات

  يجب .  بالكامل  العميل  علاج  أثناء  ذات الاستعمال لمرة واحدة  قفازات  واستخدام  الأوقات  جميع  في  الوجه  أغطية  ارتداء  الكهرباء  أخصائيي  من  يُطلب 

 .لوجها غطاء ارتداء من  العميل تمكن لا  التي الرقبة أو الوجه مناطق في العلاج تقديم عند أيضًا للوجه واقي ارتداء

 . عميل كل  استخدامات بين وتعقيمها صحيح بشكل الإبرة حامل وأغطية والبكرات الملقط وتعقيم تنظيف يتم 

 أغطية  أو  أطراف  استخدام  عدم  حالة  في.  الإمكان  عند  استخدامها  يمكن  أو مسبار  طرف  تتطلب  لا  والتي  ذات الاستعمال لمرة واحدة  مجسات  استخدام 

 .عميل كل بعد وتطهيره الشعر نزع مسبار/إبرة لحامل الغطاء أو للإزالة القابل الطرف تنظيف يتم ،الاستعمال لمرة واحدةذات  مسبار

  حادة   أدوات حاوية في منها  التخلص ويتم ومعقمة مسبقاً، ومعبأة  منها، التخلص يمكن و ،واحدة مرةلاستعمال ل ل هي الكهربائي للتحليل المستخدمة الإبر 

 . الحيوية الطبية النفايات للوائح وفقاً الحادة الأدوات حاويات من التخلص يجب. استخدامها فور معتمدة



 إدارة الصحة العامة بمقاطعة لوس أنجلوس 
 أمر مسؤول الصحة 
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  استخدامات  بين  وتعقيمها للإزالة، القابلة  أجزائها ذلك في بما الحاويات، وجميع والملقط، الصوتية،  فوق  بالموجات التنظيف وحدات وتطهير  تنظيف يتم 

 . عةالمصن   الشركة  لتعليمات وفقاً عميل كل

 

 د. تدابير التواصل مع الجمهور

 

 . المنشأة إلى العامة المداخل جميع في البروتوكول هذا من نسخة نشر يتم 

 . المداخل جميع في لوجها غطاء وارتداء اليدين، معقم  استخدام وتطلب الوصول، عند الأعراض عن بحثاً فحصهم سيتم بأنه الزبائن تخطر لافتةتم نشر  

  إذا  المنزل  في  والبقاء  الدخول،   عند  المعقم  استخدام  أو  اليدين  وغسل  أقدام،(  6)  ستة  التباعد الاجتماعي بقدر  على  بالحفاظ  الزبائن  لتذكير  اللافتات  نشر  تم 
 في  بما  بوضوح،  مرئية  مواقع  في  اللافتات  نشر  يجب.  الخدمة  عروض  في  التغييرات  وإبلاغ  ،COVID-19  مع  تتوافق  أعراض  لديهم   أوضى  مر  كانوا
 (.الإلكتروني  البريد عبر المثال، سبيل على) رقمياً وإتاحتها  التوضيحية، الرسوم وتشمل المداخل، ذلك

 .يومياً وتطهيرها تنظيفها يتم بأنه الزبائن لإعلام العرض مناطق في اللافتات نشر يتم 

 والاستخدام  المنشأة،العمل ب  ساعات  عن  واضحة  معلومات(  ذلك  إلى  وما  الاجتماعي،  التواصل  وسائل  الإلكتروني،  الموقع)  للمؤسسة  الإلكترونية  المنافذ  توفر 
 والدفع   المسبق،  والطلب  موعدهم،  لتحديد  سيارتهم  في  أو  الخارج  في  والانتظار  المواعيد،  بتحديد  المتعلقة  والسياسات  ،يالقماش  وجهال  لغطاء  المطلوب
 . الصلة ذات  الأخرى القضايا أو/ و والاستلام المسبق،

 

 هـ. التدابير التي تضمن الوصول العادل للخدمات الحيوية

 

 . للزبائن/العملاء الحيوية الخدمات تقديم أولويات تحديد تم 

 . الإنترنت عبر بعد عن تقديمها يمكن التي الخدمات  أو المعاملات نقل تم 

 .العامة الأماكن في عالية لمخاطر المعرضين أو/و التنقل على قيود لديهم الذين للزبائن والخدمات السلع إلى الوصول لضمان تدابير وضع يتم 
 

 .المستند بهذا إرفاقها  العمل التجاري على يجب  والتي منفصلة،  صفحات في  أعلاه  مدرجة غير  إضافية تدابير أي إدراج  يجب

 

 : البروتوكول هذا  حول تعليقات أو أسئلة لأية  التالي بالشخص الاتصال يمكنك

  اسم جهة اتصال العمل التجاري: 

  رقم الهاتف: 

  : تاريخ آخر تحديث
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	 تم توجيه كل من يمكنه القيام بمهام عمله من المنزل للقيام بذلك. هذا لا ينطبق على الخدمات التي يقتضيها القانون لإجرائها في مكان مسموح به.
	 يتم تكليف العمال الضعفاء (أولئك الذين تزيد أعمارهم عن 65 عامًا، والحوامل، وأولئك الذين يعانون من حالات صحية مزمنة) بعمل يمكن القيام به من المنزل - كلما أمكن ذلك - ويجب أن يناقشوا أي مخاوف مع مقدم الرعاية الصحية أو خدمات الصحة المهنية لاتخاذ القرارات...
	 تم إخبار جميع العمال بعدم القدوم إلى العمل إذا مرضوا، أو إذا تعرضوا لشخص مصاب بـ COVID-19. يفهم العمال اتباع إرشادات الصحة العامة للعزل الذاتي والحجر الصحي، إن أمكن. تمت مراجعة وتعديل سياسات الإجازة في مكان العمل لضمان عدم معاقبة العمال عند بقائهم ف...
	 عند إبلاغك أن عاملاً أو أكثر من العاملين/الممارسين والمتعاقدين المستقلين والعاملين المؤقتين لديهم نتائج إيجابية، أو لديهم أعراض تتوافق مع COVID-19 (الحالة)، فإن صاحب العمل لديه خطة لعزل الحالة (الحالات) في المنزل وتطلب الحجر الصحي الفوري لجميع العما...
	 في حالة علم المالك أو المدير أو المشغل بثلاث (3) حالات أو أكثر من COVID-19 داخل مكان العمل خلال فترة 14 يومًا، يجب على صاحب العمل إبلاغ هذه المجموعة إلى إدارة الصحة العامة على الرقم3993-397 (888) أو 7821-240 (213).
	 تم وضع جداول بديلة أو متداخلة أو مناوبة لزيادة التباعد الجسدي.
	 يتم تزويد العمال بمعلومات حول استحقاقات الإجازة الممنوحة من صاحب العمل أو الحكومة التي قد يكون للعامل الحق في الحصول عليها، مما يجعل من الأسهل من الناحية المالية البقاء في المنزل، بما في ذلك حقوق الإجازة المرضية للعامل بموجب قانون الأسرة لاستجابة ال...
	 تم إخبار جميع العاملين أن يطلبوا العناية الطبية إذا أصبحت أعراضهم شديدة، بما في ذلك الألم أو الضغط المستمرين في الصدر، الارتباك، ازرقاق الشفتين أو الوجه.
	 يتم إجراء فحص الأعراض قبل دخول العمال إلى مساحة العمل. يجب أن تتضمن الفحوصات إجراء فحص بخصوص السعال وضيق في التنفس أو الحمَّى وأي أعراض أخرى قد يعانيها العامل. يمكن إجراء هذه الفحوصات عن بُعد أو شخصيًا عند وصول العمال. يجب أيضًا إجراء فحوصات درجة ال...
	 يتم توفير غطاء الوجه القماشي لجميع العمال الذين لديهم اتصال مع الجمهور أو العمال الآخرين خلال مناوباتهم مجانا. يجب أن يغطي الغطاء الأنف والفم ويجب أن يرتديه العامل دائمًا خلال يوم العمل عند الاتصال أو من المحتمل أن يكون على اتصال بالآخرين. لا يحتاج ...
	 يتم توفير واقي الوجه وارتداؤه من قبل العمال عند تقديم الخدمة للزبائن الذين يطلبون إزالة غطاء وجه العميل لتقديم الخدمة الشخصية. يجب ارتداء واقي الوجه بالإضافة إلى غطاء الوجه القماشي. تحمي أغطية الوجه القماشية الآخرين من قطرات مرتديها؛ تساعد واقيات ال...
	 يجب استخدام واقيات الوجه وتنظيفها وتطهيرها وفقًا لتوجيهات الشركة المصنّعة.
	 يقوم العمال بغسل أو تعقيم اليدين قبل وبعد استخدام أو ضبط أغطية الوجه.
	 يتجنب العمال لمس العين والأنف والفم.
	 يُطلب من العمال غسل أغطية الوجه يومياً.
	 يتم تدريب المتعاقدين المستقلين والعمال المؤقتين بشكل صحيح على هذه البروتوكولات ولديهم أغطية الوجه القماشية ومعدات الحماية الشخصية اللازمة. على أصحاب الأعمال مناقشة هذه البروتوكولات مع المنظمة التي تقوم بتزويد المتعاقدين المستقلين و/أو العمال المؤقتي...
	 يتم فصل جميع محطات العمل بما لا يقل عن ستة أقدام.
	 يُسمح للعمال بفترات راحة متكررة لغسل أيديهم بالصابون والماء، ويجب على العمال فرك أيديهم بالصابون لمدة 20 ثانية.
	 يتم تطهير غرف الاستراحة والحمامات والمناطق المشتركة الأخرى بشكل متكرر، وفقًا للجدول التالي:
	o غرف الاستراحة _____________________________________________________
	o الحمامات _________________________________________________________
	o أخرى ___________________________________________________________
	 يتم تقسيم فترات الراحة لضمان الحفاظ على ستة (6) أقدام بين العمال في غرف الاستراحة في جميع الأوقات.
	 يحظر على العمال مشاركة الأطعمة والمشروبات. يحظر على العمال تناول الطعام أو الشرب في أي مكان داخل مكان العمل بخلاف غرف الاستراحة المخصصة أو مناطق تناول الطعام في الهواء الطلق للتأكد من ارتداء الكمامات باستمرار وبشكل صحيح.
	 يرتدي العمال الذين يستخدمون المنظفات أو المطهرات قفازات ومعدات حماية أخرى على النحو المطلوب في تعليمات المنتج.
	 المواد المطهرة وما يتصل بها متاحة للموظفين في الموقع (المواقع) التالية:
	____________________________________________________________________
	 معقم اليدين الفعال ضد COVID-19 متاح لجميع الموظفين في الموقع (المواقع) التالية:
	_____________________________________________________________________
	 يتم تعيين أدوات ومعدات ومستلزمات عمل لكل عامل ومساحة عمل محددة لكل عامل. يتم تقليل مشاركة العناصر التي يتم تداولها باليد أو حذفها.
	 إلى أقصى حد ممكن، يتم توفير هذا البروتوكول والمواد الأخرى ذات الصلة بـ COVID-19 التي تم تنزيلها من موقع الويب عن فيروس كورونا التابع بإدارة الصحة العامة بلغات جميع العاملين.
	 يتم تجنيد العمال ودعمهم كمعلمين أقران، مما يعزز التعليمات حول التباعد الجسدي ومكافحة العدوى.
	 يتم تطبيق جميع السياسات الموضحة في قائمة المراجعة هذه بخلاف تلك المتعلقة بشروط التوظيف على موظفي التسليم وأي شركات أخرى قد تكون في المبنى كطرف ثالث.
	 تم توزيع نسخة من هذا البروتوكول على كل موظف.
	 اختياري – قم بوصف التدابير الأخرى:
	_________________________________________________________________________________
	 لا يجب أن تتجاوز سعة الإشغال الداخلية 50٪ من الحد الأقصى للإشغال المسبق للسماح بمساحة كافية للتباعد الاجتماعي (الجسدي).
	 يتم اتخاذ التدابير لضمان التباعد الجسدي لما لا يقل عن ستة أقدام بين العمال والزبائن، باستثناء توفير الخدمات التي تتطلب اتصالًا وثيقًا. تتضمن هذه الإجراءات استخدام الحواجز المادية أو الإشارات المرئية (مثل علامات الأرضيات أو الشريط الملون أو العلامات ...
	 يتم استخدام الحواجز (مثل الزجاج الشفاف) في مكاتب الاستقبال أو المناطق الأخرى حيث لا يمكن الحفاظ على التباعد الجسدي لتقليل التعرض بين العمال والعملاء.
	 يتم تقسيم المواعيد للحد من ازدحام الاستقبال ولضمان الوقت الكافي للتنظيف والتعقيم المناسب بين زيارة كل زبون. لا توجد مواعيد متاحة.
	 يتم استخدام تقنية تسجيل الوصول الافتراضي كلما أمكن لإبلاغ العمال عند وصول الزبون. يُطلب من الزبائن الانتظار في الخارج أو في سياراتهم بدلاً من الانتظار في مناطق الاستقبال. يجب تعديل مناطق الاستقبال لدعم التباعد الجسدي المناسب، بما في ذلك إزالة الكراس...
	 لا يرى العمال العديد من الزبائن في وقت واحد. يتم إكمال الخدمات الخاصة بزبون واحد قبل أن يرى العامل نفسه الزبون الجديد.
	 تم توجيه العمال إلى تجنب المصافحة أو العناق أو التحيات المماثلة التي تكسر التباعد الجسدي.
	 لا يشجع العمال على التجمع في مناطق المرور الكثيفة، مثل الحمامات أو الممرات أو محطات بطاقات الائتمان.
	 يقتصر الإشغال في غرف استراحة العمال وغرف الاستراحة والمناطق المشتركة الأخرى على السماح بالتباعد الجسدي. يتم إعادة تشكيل هذه المواقع (إزالة الكراسي من غرف الاستراحة، وما إلى ذلك) لممارسة التباعد الجسدي.
	 تتم مراجعة سير العمل وإجراء التغييرات للسماح بالتباعد الجسدي أثناء عمليات النقل والتسليم. يتم تركيب الأرفف أو الصناديق أو لوحات الإعلانات أو غيرها من المواد المساعدة على النقل لتجنب الحاجة إلى عمليات الشراء من شخص لآخر.
	 تُعقد اجتماعات الموظفين في غرفة تتسع وتتوافق مع متطلبات التباعد الجسدي أو تُعقد عبر الهاتف أو عبر الويبينار.
	 احتفظ بسجل لجميع العملاء الذين لديهم معلومات اتصال (الاسم وتاريخ/وقت الزيارة والعنوان والهاتف والبريد الإلكتروني) إن أمكن، يمكن القيام بذلك في وقت التسجيل.
	 يتم فحص العملاء فعلياً لأعراض COVID-19 عند الوصول. إذا كان الزبون يعاني من أي أعراض، أو كان مريضًا، أو تعرض لشخص مصاب، فسيتم تأجيل الموعد لمدة 14 يومًا على الأقل في المستقبل.
	o يجب أن يرتدي كل من الفاحص والزبون غطاء الوجه للفحص.
	 يتم ارتداء القفازات ذات الاستعمال لمرة واحدة للخدمات التي تتطلبها. يجب ارتداء القفازات بالاقتران مع الغسل المنتظم لليدين وليس بديلاً لغسل اليدين المنتظم.
	 تمت إزالة وسائل الراحة، بما في ذلك المجلات والكتب والقهوة والمياه ومحطات الخدمة الذاتية وغيرها من العناصر للزبائن، من مناطق الاستقبال.
	 معقم اليدين، المناديل المعقمة، المناديل وسلال القمامة متوفرة للزبائن في منطقة الاستقبال ومحطات العمل.
	 يستخدم العمال جميع المعدات الواقية المطلوبة، بما في ذلك حماية العين والقفازات عند الحاجة لتقديم الخدمة.
	o يجب على العمال ارتداء أغطية الوجه في جميع الأوقات. يجب ارتداء واقي للوجه أيضًا عند تقديم الخدمات التي لا تمكن العميل من ارتداء غطاء للوجه.
	o يجب ارتداء القفازات ذات الاستعمال لمرة واحدة أثناء الإجراءات وأثناء إجراء التنظيف والتطهير لجميع الأدوات والأسطح بعد كل جلسة لكل عميل.
	 يُطلب من العملاء ارتداء أغطية الوجه في جميع الأوقات أثناء تواجدهم في المنشأة، باستثناء الحالات التي يجب فيها إزالة أغطية الوجه لأداء الخدمات التي تنطوي على ذلك الجزء من الوجه. لا يجب وضع أغطية الوجه القماشية على الأطفال الصغار تحت سن الثانية، أو أي ...
	 تتوفر أغطية الوجه النظيفة للعمال للتأكد من أنها يمكن تغييرها أثناء المناوبة إذا كانت متسخة. حيثما أمكن، يتم توفير أغطية الوجه النظيفة للزبائن، إذا أصبحت أغطية الوجه متسخة.
	 يتم تزويد العمال ببشاكير نظيفة أو قابلة للغسل أو ذات الاستعمال لمرة واحدة يتم استبدالها بعد كل زبون.
	 تم تطوير خطة التنظيف والتطهير لمعالجة ما يلي:
	o مناطق حركة المرور العالية، مثل مناطق الاستقبال، مناطق الدخول والخروج، بما في ذلك السلالم وأعمدة السلالم والدرابزين؛
	o المناطق المشتركة والأغراض التي يتم لمسها بشكل متكرر (مثل الطاولات أو مقابض الأبواب أو الأزرار، مفاتيح الضوء، الهواتف) التي يجب تطهيرها على أساس الساعة خلال ساعات العمل باستخدام المطهرات المعتمدة من وكالة حماية البيئة؛
	o جميع المقابض والخراطيم وفوهات الرش وغيرها من المعدات قبل وبعد الاستخدام على الزبون؛
	o جميع بوابات الدفع وقارئات بطاقات الائتمان والأقلام والقلم السمة الإلكترونية بعد كل استخدام.
	 تُستخدم المنتجات المعتمدة من وكالة حماية البيئة (EPA) في المستشفيات لتنظيف وتطهير أي شيء اتصل به العميل، بما في ذلك طاولات العلاج وحوامل الوجه والمقاعد، وما إلى ذلك. اتبع توصيات الشركة المصنّعة للمنتج لوقت الاتصال.
	 يتم تعيين موظف لكل نوبة للإشراف على إجراءات التعقيم والتطهير الإضافية وتنفيذها، حسب الحاجة.
	 يتم توفير الوقت للعمال لتنفيذ ممارسات التنظيف أثناء مناوباتهم. يتم تعيين مهام التنظيف لساعات التشغيل وهي جزء من واجبات العمل للعامل.
	 يتوفر كرسي ذو سطح صلب أو سلال غير مسامية أو بلاستيكية كبيرة أو ذات سطح صلب للعملاء لوضع ملابسهم أو عليها أو فيها.
	 يتم تطهير جميع الأجهزة في محطات العمل وفي غرف العلاج بشكل صحيح بين استخدام كل عميل.
	o يتم تنظيف الأدوات غير المسامية، مثل الملقط أو المقص، بالماء الساخن والصابون لإزالة أي بقايا جسدية يتم شطفها وتجفيفها تمامًا. يتبع ذلك غمر الأداة في مطهر مسجل لدى وكالة حماية البيئة طوال فترة الاتصال الكاملة على النحو الموضح في تعليمات الشركة المصنّع...
	o بالنسبة للأدوات الكهربائية مثل مصابيح LED المكبرة، ومسخنات المناشف الساخنة، والأجهزة التجميلية، قم بتنظيف الجهاز بفوطة عليها رذاذ لإزالة أي حطام مادي. يتبعه رذاذ مطهر مسجل أو مسحه طوال مدة الاتصال على النحو الموضح في تعليمات الشركة المصنّعة. توخَ ال...
	o بالنسبة للإلكترونيات، مثل الأجهزة اللوحية وشاشات اللمس ولوحات المفاتيح وأجهزة التحكم عن بعد وأجهزة الصراف الآلي، قم بإزالة التلوث المرئي إذا كان موجودًا. اتبع تعليمات الشركة المصنّعة لجميع منتجات التنظيف والتطهير. ضع في اعتبارك استخدام أغطية قابلة ل...
	 يجب تغطية طاولات المعالجة إما بورق طاولة معالجة، أو منشفة نظيفة، أو ملاءة نظيفة بعد كل استخدام.
	 تتم إزالة البياضات (حتى لو لم يستخدمها الزبون) ويتم تطهير السرير أو الطاولة بشكل صحيح بين استخدامات الزبائن.
	 يرتدي العمال قفازات ذات الاستعمال لمرة واحدة عند إزالة البياضات والمناشف المستعملة والستائر الأخرى، بما في ذلك البطانيات وثني العميل لها لكل معاملة.
	 يتم وضع جميع البياضات القذرة، بما في ذلك المناشف، والجوارب في حاوية مغلقة ولا يتم استخدامها مرة أخرى حتى يتم غسلها بشكل صحيح إما عن طريق خدمة غسيل تجارية أو عملية غسيل تتضمن الغمر في الماء على الأقل 160 درجة فهرنهايت لمدة 25 دقيقة على الأقل. لا تهز ...
	 قم بتخزين جميع البياضات النظيفة في مكان مغطى نظيف. تأكد من ارتداء العمال الذين يتعاملون مع البياضات المتسخة أو الغسيل قفازات.
	 تُترك الأبواب مفتوحة - إذا أمكن - إذا لم تفتح وتغلق تلقائيًا. استثناء: يجب أن تحافظ مرافق فن الجسد على الأبواب مغلقة.
	 يتم تنظيف وتطهير المنشأة بأكملها، بما في ذلك مناطق عرض المنتج، وتطهيرها يوميًا على الأقل.
	 يتم تنظيف الأرضيات بالمكنسة الكهربائية قدر الإمكان، بدلاً من الكنس أو طرق أخرى لمنع انتشار مسببات الأمراض في الهواء.
	 تمت إزالة جميع منتجات "الاختبار" والتخلص منها.
	 يتم تجهيز الحمامات ومرافق غسل اليدين بالصابون والمناشف الورقية وورق التواليت وتعقيمها بانتظام باستخدام المطهرات المعتمدة من وكالة حماية البيئة.
	 الحمامات خالية من أي منتجات غير ضرورية مثل الشموع أو غيرها من اللوازم.
	 يتم تركيب معدات تستخدم بدون استعمال اليدين حيثما أمكن (بما في ذلك الحمامات للحد من خطر التلوث.
	 يتم تشجيع المعاملات غير النقدية بقوة. إذا كان ذلك معقولاً، يتم تمكين الزبائن من تمرير بطاقات الائتمان/الخصم الخاصة بهم، ويتم تطهير أجهزة قراءة البطاقات بين كل استخدام لكل ضيف. إذا كان الدفع الإلكتروني أو بالبطاقة غير ممكن، يقوم العملاء بالدفع نقدًا ...
	 اختياري - قم بوصف التدابير الأخرى لتعزيز مكافحة العدوى:
	_________________________________________________________________________________
	 يجب وضع حاجز بلاستيكي بين العامل والعميل مع مساحة كبيرة مقطوعة حيث يمكن انزلاق اليدين أو القدمين تحتها لإجراء خدمات المانيكير أو الباديكير، قدر الإمكان.
	 يقوم عامل مانيكير واحد فقط بتقديم الخدمة في كل محطة مع تقديم خدمة واحدة في كل مرة.
	 يُطلب من العملاء ارتداء أغطية الوجه القماشية طوال فترة الخدمة.
	 ضع في اعتبارك ترقية التهوية الحالية لتشمل طاولات خدمة الأظافر المستنفذة محليًا.
	 يتم استخدام أجهزة التنفس من قبل العمال عندما تكون التهوية غير كافية لتقليل التعرض إلى ما دون حدود التعرض المسموح بها المنصوص عليها في الجزء 8 القسم 5155. في حالات التعرض الكيميائي، تكون أجهزة التنفس المرنة فقط مع الخرطوشة الكيميائية الصحيحة مع مرشح ...
	 يتم تنظيف وتطهير أوعية الباديكير بمطهر سائل مسجل لدى وكالة حماية البيئة ويطلق عليه اسم مبيد للجراثيم ومبيدات الفطريات والفيروسات. راجع تعليمات الشركة المصنعة بشأن الخليط.
	o بالنسبة لمنتجعات المياه الدوامة، وأساسات الطائرات النفاثة، أو حمامات القدم بدون الأنابيب، يجب تعميم المطهر لمدة 10 دقائق على الأقل.
	o بالنسبة للأحواض ومغاطس الطعام غير الدوامة، انقع المطهر في الحوض أو المغطس لمدة 10 دقائق على الأقل.
	يجب تنظيف وتعقيم حمامات القدم والأحواض وطشت العناية بالأقدام بعد كل عميل حتى في حالة استخدام بطانة بلاستيكية ذات الاستعمال لمرة واحدة.
	 يتم استخدام اللوازم ذات الاستعمال لمرة واحدة كلما أمكن ذلك. يجب تطهير أي مستلزمات غير قابلة للتخلص منها بشكل كامل بين استخدامات العملاء وفقًا لإرشادات مجلس كاليفورنيا للحلاقة والتجميل.
	 إذا تم استخدام المراوح، مثل مراوح الركائز أو المراوح المثبتة في الصالون، فقد تم اتخاذ خطوات لتقليل الهواء من المراوح التي تهب مباشرة من شخص إلى آخر. إذا تم تعطيل المراوح أو إزالتها، فيجب مراقبة مخاطر الحرارة المحتملة واتخذ الخطوات اللازمة للتخفيف منها.
	 يتم استخدام جميع العناصر ذات الاستعمال لمرة واحدة، مثل ملفات الورق المقوى، والأشرطة الرملية للمثاقب والمخازن المؤقتة، والصنادل ذات الاستعمال لمرة واحدة، وفواصل إصبع القدم، والأدوات، مرة واحدة فقط ويتم التخلص منها على الفور في سلة مهملات مبطنة ومغطاة.
	 يجب على العمال ارتداء أغطية الوجه في جميع الأوقات. يجب ارتداء واقي للوجه أيضًا عند تقديم العلاج في مناطق الوجه أو الرقبة التي لا تمكن العميل من ارتداء غطاء الوجه.
	 مطلوب ارتداء قفازات ذات الاستعمال لمرة واحدة طوال مدة تقديم خدمة التجميل بأكملها بينما يتم إجراء التنظيف والتطهير لجميع الأدوات والأسطح بعد كل جلسة عمل لكل عميل.
	 قبل مغادرة غرفة العلاج، يُطلب من العمال إزالة القفازات والتخلص منها، وغسل أيديهم أو استخدام معقم اليد المناسب، واستخدام منشفة ورقية أو مسح المعقم، لفتح وإغلاق باب غرفة العلاج أثناء مغادرة الغرفة.
	 عندما ينخفض منسوب أواني الشمع وتحتاج إلى إضافة شمع جديد، يتم تفريغ أي شمع متبقي ويتم تنظيف وعاء الشمع وتطهيره قبل إعادة تعبئته بالشمع الجديد. يتم التخلص من قضيب التطبيق ذو الاستعمال لمرة واحدة فورًا بعد استخدامه في سلة قمامة مبطنة. سلة القمامة لها غ...
	 يطلب من العمال غسل أيديهم فور الانتهاء من تقديم الخدمات.
	 يجب على العملاء غسل أيديهم قبل تقديم أي خدمات.
	 يتم استخدام أغطية مهد الوجه ذات الاستعمال لمرة واحدة و/أو حماية الطاولة، ومسخنات الطاولة، والوسادات، وغيرها من العناصر التي تحتوي على وسادات يمكن إزالتها واستبدالها بين استخدامات كل عميل.
	 سيتم تقييم تدليك الوجه أو أي تدريب عملي آخر على خدمات الوجه لتحديد ما إذا كان يمكن تقديمها. وإذا تم توفيرها، يتم استخدام قفازات خالية من اللاتكس. يجب أن يظل العميل بغطاء الوجه أثناء الخدمة.
	 يتم توفير علاجات اليد في الجزء الأخير من الخدمة.
	 يطلب من العمال غسل أيديهم فور الانتهاء من خدمات التدليك.
	 يُطلب من أخصائيي الكهرباء ارتداء أغطية الوجه في جميع الأوقات واستخدام قفازات ذات الاستعمال لمرة واحدة أثناء علاج العميل بالكامل. يجب ارتداء واقي للوجه أيضًا عند تقديم العلاج في مناطق الوجه أو الرقبة التي لا تمكن العميل من ارتداء غطاء الوجه.
	 يتم تنظيف وتعقيم الملقط والبكرات وأغطية حامل الإبرة بشكل صحيح وتعقيمها بين استخدامات كل عميل.
	 استخدام مجسات ذات الاستعمال لمرة واحدة والتي لا تتطلب طرف مسبار أو يمكن استخدامها عند الإمكان. في حالة عدم استخدام أطراف أو أغطية مسبار ذات الاستعمال لمرة واحدة، يتم تنظيف الطرف القابل للإزالة أو الغطاء لحامل إبرة/مسبار نزع الشعر وتطهيره بعد كل عميل.
	 الإبر المستخدمة للتحليل الكهربائي هي للاستعمال لمرة واحدة، ويمكن التخلص منها، ومعبأة مسبقًا، ومعقمة ويتم التخلص منها في حاوية أدوات حادة معتمدة فور استخدامها. يجب التخلص من حاويات الأدوات الحادة وفقًا للوائح النفايات الطبية الحيوية.
	 يتم تنظيف وتطهير وحدات التنظيف بالموجات فوق الصوتية، والملقط، وجميع الحاويات، بما في ذلك أجزائها القابلة للإزالة، وتعقيمها بين استخدامات كل عميل وفقًا لتعليمات الشركة المصنّعة.
	يجب إدراج أي تدابير إضافية غير مدرجة أعلاه في صفحات منفصلة، والتي يجب على العمل التجاري إرفاقها بهذا المستند.

